
 

 

T-1661 d 5.8.15
Оригинальная инструкция по эксплуатации

Инструкция по эксплуатации
для автоматических поворотных дверей с приводом

TORMAX 1102 привод распашной двери

TORMAX 1201 привод распашной двери

Внимательно соблюдайте указания по безопасности в главе 2!
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1 Общие указания
1.1 Целевые группы
• Оператор автоматической распашной двери. Оператор — это лицо, ответственное за
эксплуатацию и техническое обслуживание установки.
• Лица, проинструктированные оператором для выполнения определённых задач, например,
для управления или обслуживания автоматической распашной двери.

1.2 Хранение и передача инструкции по эксплуатации
• Хранить инструкцию по эксплуатации рядом с автоматической дверной установкой.

• Если инструкция стала нечитаемой из-за постоянного использования, закажите новую.
Её также можно скачать и распечатать по ссылке www.tormax.com/de/7/architekten.html.

• При передаче или перепродаже дверной установки третьим лицам передайте новому
владельцу следующие документы:

– данная инструкция по эксплуатации

– документы о проведённых модернизациях и ремонтных работах
– подтверждение регулярных проверок Журнал проверок T-879

1.3 Область применения
Наименование изделия: Автоматическая распашная дверь (одно- или двустворчатая)
Наименование привода двери:TORMAX 1102 Привод распашной двери

TORMAX 1201 Привод распашной двери

Серийный номер:
Табличка с данными (пример): oNTORMAX Landert Unterweg Motoren Bilach

14 AG Wed

Модель:

Табличка с серийным
номером расположена
на приводе под
кожухом.

Un:
Pmax.: Imax.: Оператор пешеходной двери Серийный номер:

Pmin.: Imin.: Дата изготовления:

Вес створок двери:
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1.4 Объяснение символов

Предупреждение (Сигнальное слово)

Источник опасности (обозначает потенциально опасную ситуацию)
Возможные последствия при игнорировании

• Меры предотвращения опасности.

Серые текстовые участки обязательно должны быть приняты во внимание для корректной
работы установки! Игнорирование может привести к материальным повреждениям.

Функции, помеченные рядом изображенным символом, соответствуют базовой
настройке, но монтажник может перепрограммировать.

Опциональные компоненты, которых нет на всех установках.

1.5 Технические данные
Тип привода Электромеханический привод вращающейся двери с двигателем DC
Управление 32-битный микропроцессор
Электросеть/питание 1 x 230 / 1 x 115 В перем. тока, 50–60 Гц, 10 А
Потребляемая мощность 3…200 Вт
Питание сенсоров: 24 В постоянного тока 1,5 А

Степень защиты привода IP20
Рабочая температура окружающей среды –20 °C до +50 °C
Защита/предохранитель5 АТ (5 А)

Вес привода:
TORMAX 1102 11,2 кг
TORMAX 1201 11,8 кг
Уровень звукового давления выброса < 70 дБ(A)
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2 Безопасность
2.1 Ответственность
Инструкция оператора: Компетентное лицо партнёра по продаже TORMAX
Эксплуатация установки: Оператор или обученное оператором лицо
Техническое обслуживание и контроль функционирования: Оператор или обученное оператором лицо.
Ежегодная проверка и приемка: Компетентное лицо

Компетентные лица — это лица, обладающие должным образованием и опытом в области силовых
дверей и достаточно знакомые с применимыми правилами охраны труда, нормативами и
общепринятыми правилами техники, чтобы оценивать безопасное состояние силовых дверей.
Техническое обслуживание электрических частей должно выполняться электромехаником.

2.2 Соответствующее предназначение использования
Автоматическая дверь с поворотной створкой предназначена исключительно для использования в
сухих помещениях в зоне прохода людей и в пределах указанных технических данных. Привод можно
при необходимости использовать и на фасаде здания. Любые технические изменения дверной
установки должны выполняться только компетентными лицами. Любое другое или выходящее за рамки
использование является несоответствующим назначению и может привести к опасности для жизни и
здоровья.

2.3 Условия эксплуатации установки
Установка дверей была спланирована и установлена компетентными лицами и перед передачей
оператору проверена на функционирование и безопасность. Оператор был информирован от
монтажной фирмы об эксплуатации, обслуживании и опасностях, исходящих от установки, и
подтвердил это своей подписью в журнале проверки T-879.

В дополнение к руководству по эксплуатации применяются общие действующие законодательные, а
также техники безопасности и медицинские нормы по предотвращению несчастных случаев и охране
окружающей среды в каждой стране, где устанавливается оборудование.

• Ответственный персонал (см. раздел 2.1) должен прочитать и понять данное
руководство перед вводом в эксплуатацию или использованием дверной установки.

• Устанавливать только в технически исправном состоянии. Технические условия эксплуатации, контроль
и интервалы обслуживания, предписанные производителем, должны соблюдаться (глава 6).

• Средства обеспечения безопасности (например, датчики, защитные крышки) не должны
сниматься или становиться неэффективными.

• Любые неисправности должны быть немедленно устранены квалифицированным специалистом.

2.4 Опасности и риски
В зависимости от конструкции и
оснащения установки существует
остаточный риск зажатия, срезания и
толчков с ограниченной силой в зоне
движения дверной створки. T1661_3
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Предупреждение
Опасность из-за движущихся частей:
– в области всех запорных кромок (особенно у шарнира) همراه

– в области рычага каркаса управления

– если предметы, такие как торговые полки, установлены в непосредственной
близости к зоне движения створок двери.
Опасность травм
Дети до восьми лет и пользователи с пониженной функциональностью должны
быть обучены безопасному использованию дверной установки.
• Детям запрещается играть с дверной установкой.

• Детям запрещено пользоваться имеющимися элементами управления.

Предупреждение
Опасность в случае умышленного повреждения, некорректной установки,
неисправных или неверно настроенных датчиков, острых кромок,
неправильно смонтированных, дефектных или отсутствующих крышек.

Опасность для жизни и здоровья, риск травм
• Устранять неисправности установки специалистом

2.5 Контрольные мероприятия

Регулярные осмотры и проверки согласно разделу 6 должны выполняться в соответствии с указаниями
производителя. Чтобы обеспечить как можно более долгий срок эксплуатации установки и надежность
и безопасность на длительный срок, производитель рекомендует заключить договор на обслуживание.

2.6 Выведение из эксплуатации в случае неисправности
Автоматическая поворотная дверь может быть выведена из эксплуатации в случае неисправности
только квалифицированным специалистом, оператором или обученным оператором лицом. Это
обязательно при любых неисправностях или дефектах, которые могут повлиять на безопасность
людей.

• Отключить электроснабжение установки.
• Установки с батарейным узлом вывести из эксплуатации квалифицированным специалистом.
• Выбрать режим «P», если внутреннее аварийное питание всё равно продолжает работу
установки (режимы работы см. раздел 3.3).
• Ручной открытие двери и фиксирование открытого положения, если дверь установлена как путь эвакуации.

• Противопожарные двери ни при каких условиях не должны блокироваться в открытом положении даже в случае неисправности.

Сведения по устранению неисправностей см. раздел 7.

6 Руководство по эксплуатации TORMAX 1102/1201 T-1661 d
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2.7 Утилизация
Это оборудование должно быть демонтировано по окончании срока службы и утилизировано в
соответствии с национальными нормами. Мы рекомендуем связаться с компанией,
специализирующейся на утилизации.

Внимание
Едкая кислота
Опасность травм при разборке аккумуляторного модуля.

• Утилизируйте батареи надлежащим образом.

Внимание
Разлетающиеся детали
При разборке привода существует опасность из-за предварительно сжатой пружины!

• Перед открытием корпуса полностью ослабьте пружину.

Внимание
Разбитое стекло

Опасность травм при демонтаже створок двери.

• Осторожно транспортируйте створки двери.

Инструкция по эксплуатации TORMAX 1102/1201 T-1661 d 7



    

3 Описание продукта

3.1 Обзор системы
Однодверный комплекс

8a 8c 9 5a

1a,b 2a 6a

4a 1c
4b 7a
4d 3b10a 7b3 4a 4b 4c
3b

6b10b,c
5b 8b

HK снаруживнутри T1661_1

GK GK

HK

Двухдверный комплекс

8a 8c 9 5a
1a,b 2a 1a,b

4a 1c 7a 1ц
2б4б 10а 7а

4д 2ц 4а 4б 4в 4е3 3
3б

10б,с
5б 8б

3бХК
внутрь НК НК

T1661_7

Первичное приводение Вторичное приведение
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1 привод a) Моторный блок и пружинный пакет
b) Система управления MCU42 с системой мониторинга, ограничение мощности
и постоянная диагностика.

Контролируемая функция закрывания двери в безэлектрическом состоянии

Контролируемая функция открывания двери в безэлектрическом состоянии
c) Штанга / шарнир скольжения

2 Устройство приводное аксессуары a) Резервное питание через батарейный модуль
b) Механический регулятор доведения до запирания для дверей с двумя створкамиооо
c) Задвижная клапана к регулятору доведения до запирания

&
3 дверные створки a) Вращающаяся створка с главной запорной кромкой (HK) и побочной запорной кромкой (NK)oad

b) Защитный кожух пальцев для обеспечения побочной запорной кромки

4 Элементы управления a) Блок управления iMotion с 5 режимами работы и индикатором неисправностей
b) Переключатель режимов работы с 3 положениями.
c) Замок для блока управления
d) Режим удаленного управления
e) Переключатель режим работы для одной

створки

5 Импульсный датчик внутри a) с автоматическим срабатыванием b) с ручным запуском
Радар с / без распознавания направления Кнопка
ИК-датчик движения Бесконтактная кнопка
Контактный коврик Кнопка для прохода кровати
& &

6 Внешний импульсный датчик a) с автоматическим запуском b) с ручным запуском
Радар с / без распознавания направления Ключевой переключатель

ИК-датчик движения Картридер
Контактный коврик Пульт дистанционного

управления& Кнопка для прохода кровати
& &

7 Датчики безопасности a) Датчик присутствия для защиты зоны поворота при закрытии
b) Датчик присутствия для защиты зоны поворота при открытии

&

8 Аварийные системы a) Сетевой выключатель / предохранитель

b) Аварийная
остановкаc) Пожарная сигнализация

9 выходной сигнал Дверной звонок/гремящий
звонок
Состояние двери

10 запирание a) Электрический дверной открыватель

b) Ручка двери
c) Механический дверной замок

В зависимости от комплектации установки

Руководство по эксплуатации TORMAX 1102/1201 T-1661 d 9
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3.2 Функции установки

Оператор установки несет ответственность за то, чтобы
автоматическая распашная дверь всегда была свободно
проходима. В частности, необходимо обеспечить, чтобы
зона движения дверных створок не блокировалась
никакими препятствиями.

Автоматическая работа двери с датчиками
В автоматическом режиме (режим AUTOMAT) дверь открывается с обеих сторон автоматически через сенсоры
при приближении человека. Замок-ключевой выключатель или считыватель карт обычно позволяет

открывать и закрыватьдоступ извне в рабочий режим ВЫХОД или ВЫКЛ. Дверь отпирается
снова, как только другие датчики перестают активироваться после отдельно установленного
времени открытости.
Двухстворчатые двери открываются синхронно или при перекрывающихся створках смещенно.
Закрытие выполняется в правильном порядке закрытия и по соображениям безопасности смещено.

Обеспечение защиты дверной створки
Устройства безопасности подбираются и устанавливаются монтажной фирмой в
соответствии с общими и страновыми нормами, руководящими принципами и регламентами.

Установка в режиме полного энергопитания
Дверные створки оснащены совместимыми сенсорами безопасности. Сенсоры безопасности
предотвращают толчок человека в рабочей зоне створки. При выходе из строя одного датчика
безопасности установка переводится в безопасный режим. Она может быть открыта только вручную.
Для установок с низким уровнем риска установка переводится в аварийный режим. Дверная створка
движется только медленно в режиме низкого энергопотребления. При отказе защиты в направлении
закрытия дверь остается открытой как минимум на 30 секунд.

Установка в режиме низкого энергопотребления
За счет ограничения скорости и силы снижаются риски ударов и защемления. Установка
также обеспечивает высокую безопасность.
Максимальный комфорт и безопасность обеспечиваются установкой, если она
дополнительно оснащена датчиками безопасности.

Полуавтоматический режим «Push & Go»
Вместо открывания по датчикам створку можно вручную толкнуть. После регистрации движения
контроллером привод автоматически полностью откроет дверь и затем снова закроет её.

Ручной режим с Power Assist
В режиме P ручной режим или в зависимости от настройки в AUTOMAT дверь может быть с
помощью «Power-Assist» легко открыта силой. После открытия дверь остается открытой на время
открытия, затем автоматически закрывается с небольшим усилием.

В зависимости от оснащения «Power Assist» может запускаться по кнопке, датчику удара двери
или датчику движения с временным ограничением. В этом случае дверь можно удобно открыть с
наименьшими усилиями с самого начала.

10 Руководство по эксплуатации TORMAX 1102/1201 T-1661 д
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Дорожное управление
Проход может по выбору осуществляться в одном направлении (режим работы ВЫХОД) или
полностью заблокирован (режим работы ОТС}.
Двухстворчатые устройства могут работать в режиме одиночного дверного хода через
переключатель Einflügel-Betrieb. В этом случае обе двери могут открываться только через
ключевой выключатель или кнопку «Bettendurch- gang».

Автоматический мониторинг системы
Контроллер контролирует датчики безопасности циклическими активными тестами. Далее контроллер
постоянно выполняет внутренние тесты системы. При отказе любого узла, влияющего на безопасность,
система автоматически переходит в безопасное состояние. Номер неисправности отображается на
панели управления. Кроме того, мигает текущий режим работы. Дополнительную информацию см. в
главе 5 «Порядок действий при неисправности».

Режим энергосбережения
Режим энергосбережения по умолчанию включен. Это обеспечивает низкое
энергопотребление в режиме ожидания.
Освещение панели управления и большинство сенсоров автоматически выключаются, когда
они не используются.

Электрозамок
Установка может быть оснащена электрозамком и запираться в режиме доставки.

Функция при отключении электроэнергии
Следующие функции возможны в зависимости от комплектации установки.
– Контролируемое запирание встроенной пружиной. Дверь может быть вручную открыта
нажатием дверной ручки (разблокировка).

Дверь снова закрывается под контролем встроенной пружины.
Для двустворчатых установок последовательность запирания соблюдается при использовании регулятора последовательности запирания.

– Контролируемое открытие встроенной пружиной. Дверь остается открытой.
– Продолжение работы установки через блок
батарейной единицы привода.

на определённое время в текущем по-

– Разблокировка / открытие двери снаружи через контакт ключевого выключателя и батарейного блока

Руководство по эксплуатации TORMAX 1102/1201 T-1661 d 11
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3.3 Режимы работы
Система автоматизации дверей может управляться через панель управления TORMAX с 5 режимами работы и состояниями-
индикацией или через простой тумблер-переключатель с 3 режимами эксплуатации.

РЕЖИМ ВЫКЛЮЧЕНО

Средства импульсов (датчики) внутри и снаружи не учитываются. Дверь Mechanical schließen-
удерживается и запирается электрозамком защищена от доступа. Вход доступен только через ключевой выключатель
или механическое разблокирование ключом или дверной ручкой и ручное открытие двери возможно.

После выбора режима ВЫКЛЮЧЕНО дверь может использоваться еще 5 сек. Дверь запирается, как
только она закрывается, по истечении этого времени. Смена режима отображается на панели
управления мигающей индикацией режима ВЫКЛЮЧЕНО.

РЕЖИМ АВТОМАТИЧЕСКИЙ

РЕЖИМ АВТОМАТИЧЕСКИЙ обычно используется для дневной эксплуатации. Дверь автоматически
открывается датчиками внутри и снаружи. Поведение привода двери зависит от настроек при
вводе в эксплуатацию:

«Push-and-Go»
Если дверь перемещается вручную в направлении открытия, она реагирует как команда на
открытие: она автоматически открывается, ожидает время удержания и затем закрывается.

Системы с электротормозной замковой системой
Замок разблокируется при каждом допустимом импульсе открытия. Для открытия с помощью
«Push-and-Go» замок должен быть вручную разблокирован дверной кнопкой.
В этом режиме замок может быть постоянно разблокирован в зависимости от настроек при
вводе в эксплуатацию.

РЕЖИМ ВЫХОД

РЕЖИМ ВЫХОД обычно используется перед закрытием магазина. Дверь открывается только
автоматически датчиком внутри. Во время открытия двери датчик снаружи также учитывается по
соображениям безопасности. Открытое положение определяется предварительным
выбором режима АВТОМАТИК определено. Дополнительно дверь может быть заблокирована замком автоматически
запирается. Замок в этом режиме может быть навсегда разблокирован в зависимости от
настроек при вводе в эксплуатацию.

РЕЖИМ ОТКРЫТ

Дверь открывается и остается открытой. Открытое положение определяется предыдущим
выбором режима АВТОМАТ. При следующем импульсе открытия или при переключении режима на
ВЫКЛЮЧЕНО и возврате в ОТКРЫТО она снова откроется.

P РЕЖИМ РУЧНОГО УПРАВЛЕНИя P

Дверная створка свободно перемещается и может управляться вручную. Этот режим может
также использоваться для чистки двери или временного отключения установки. После выхода из
режима система перезапускается. Замок в этом режиме разблокируется на 10 с при каждом
команде на открытие.

У двустворчатых систем порядок запирания после ручного открытия одного створки при использовании
регулятора запирания устанавливается механически. Без регулятора запирания створки можно
вручную открывать независимо друг от друга, за исключением перекрытия створок.

12 Руководство по эксплуатации TORMAX 1102/1201 T-1661 d



    

	

	  Переключатель однодверной работы

– Включение вторичной створки
При команде на открытие или Push & Go всегда открываются обе дверные створки.

– Выключение вторичной створки

При команде на открытие через сенсоры внутри и снаружи или Push & Go открывается только
первичная створка. При помощи кнопки «Беттенпойг» или ключевого выключателя
открываются обе дверные створки.

Эксплуатационная инструкция TORMAX 1102/1201 T-1661 d 13
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4 Управление
Автоматическая распашная дверь может эксплуатироваться исключительно квалифицированным
лицом, оператором или обученным оператором ответственным за обслуживание.

4.1 Ввод в эксплуатацию
Перед включением сетевого напряжения:
• Разблокировать опциональные механические защелки дверей.

• Проверить, что зона движения дверных створок свободна от предметов, например полки,
цветочные вазоны, подставки под зонты.

• Включить сетевое напряжение и выбрать, например, режим AUTOMAT.
Дверь готова к эксплуатации.

4.2 Управление с помощью панели TORMAX
Панель TORMAX Замок для панели управления
Коротким нажатием кнопки выбора включается дисплей.

Символы
для режима работы

Кнопка выбора 1ВЫКЛ вверх 1

АВТОМАТ 1
дверь электрически заблокирована

не занято 1 0
2 Ручной режим

ВЫХОД 3
4

ОТКРЫТО Кнопка выбора 2 1
вниз www.tormax.com

T1661_2

Разблокировка панели управления
Панель управления может быть
разблокирована через замок.

или кодовый замок защищен от несанкционированного доступа

• Разблокировать замок = Положение 0
или
• Ввести код … / … / … с панелью управления. Стандартный код = 3 / 3 / 3. Код может
определить монтажник.

Пример кода 3 / 3 / 3. Нажмите верхнюю кнопку выбора 3 раза, затем нижнюю кнопку выбора 3 раза
и снова верхнюю кнопку выбора в течение 15 секунд. После неверного ввода кода подождите как
минимум 5 секунд. После успешного ввода кода панель управления разблокируется на 60 секунд.
Режим работы можно изменить. Через 60 секунд после последнего нажатия доступ автоматически
снова заблокируется.

Выбор режимов эксплуатации
• Коротко нажмите кнопку выбора 1 или 2. Соответствующий символ режима загорается.

14 Руководство по эксплуатации TORMAX 1102/1201 T-1661 d
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Показание неисправностей
например H31 или E42 Значение индикатора см. главу 7.
• Сброс путем краткого нажатия кнопки выбора 2.

Перезагрузка установки
• Нажимайте кнопку выбора 2 не менее 5 секунд.

Программное обеспечение перезапустится. Для двухмоторных установок программное
обеспечение автоматически перезапустится на обоих приводах.

4.3 Настройка параметров клиента с устройством управления TORMAX

Компания-подрядчик сохраняет за собой право ограничивать доступ к настройкам параметров
клиента полностью или в отдельных разделах. Если устройство управления находится в
общедоступной зоне, оно должно быть защищено перед доступом посторонних лиц
замком-кодовым или замком для устройства управления.

Перейти на уровень параметров клиента «U»

Отображение режима эксплуатации U появляется, готов к программированию

Кнопки 1 и 2
нажимать одновременно

P до появления «U» P с кнопкой 2
подтвердить

T1661_9 T1661_10

ввести трехзначный код параметра

Ноль появляется как первая цифра кода

клавишей 1
первая цифра кода
выбрать

P кнопкой 2
подтвердить

T1661_11

• Аналогично выбрать и подтвердить вторую и третью цифры кода.

Появляется «C» — доступ заблокирован. В таком случае настройки параметров недоступны.

Руководство по эксплуатации TORMAX 1102/1201 T-1661 d 15
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Параметры для индикации

012 Тип привода
042 Версия прошивки
043 Количество циклов

044 Количество рабочих часов

Параметры настройки
10 0…E Время задержки открывания для импульсного датчика внутри/снаружи

11 0…E Время задержки открывания кнопки, напр. для кроватей 0/1/2/3/4/5/6/8/10/12,5 /15 /17,5 /20 /40 /60 сек.
12 0…E Время задержки открывания для ключевого выключателя

Задержка для режимов ВЫКЛ (выбор через13 0…9 1 / 3 / 5 / 7,5 / 10 / 15 / 20 / 30 / 45 / 60 сек.
Панель управления)

14 0…9 Время звонка 0 / 0,5 / 1 / 2 / 3 / 4 / 5 / 6 / 8 / 10 сек.

20 0…6 Скорость открытия
10 … 100 %

21 0…6 Скорость закрытия
30 1…3/6 Ограничение крутящего момента при открытии

31 1…3/6 Ограничение крутящего момента при закрытии Максимум зависит от типа привода
Ограничение крутящего момента при закрытии перед з-32 1…3/6
положение двери

38 0…6 Углы старта для Push & Go / Power Assist 1 / 2 / 3 / 5 / 8 / 12 / 16 градусов

39 0…5 Углы старта для Push & Close Максимум / 8 / 10 / 12 / 14 / 16 градусов

80 0…2 вызовы звонка Имп. снаружи /Имп. внутри / Ключевой переключатель

Нажатие времени (задержка срабатывания для Tas-)81 0…4 0 / 1 / 2 / 3 / 5
передатчик импульсов)

91 0…4 Замок кодов для панели управления Отключено / Код 111 /... 222 /… 333 /…123

Команды

040 Сброс ПО

4.4 Управление переключателем режимов работы
Выбор режимов работы
Положение переключателя определяет режим работы.

ВЫКЛ

АВТОМАТ

ОТКРЫТО

Перезапуск установки
– в случае неисправности сменой режима работы или

– в любое время через разъединение установки от сети минимум на 5 секунд.

16 Руководство по эксплуатации TORMAX 1102/1201 T-1661 d
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4.5 Управление при отсутствии питания

Открытие через ключевой переключатель с модулем батареи
• Включить ключевой переключатель как минимум на 5 секунд и вернуть в исходное положение.

Батарея включается с помощью функции Wake-Up.
Ключевой переключатель не должен оставаться включенным постоянно!

Дверь отперта и открыта.
Батарея отключается по времени, запрограммированному монтажником, или при разряженной батарее,

снова выключается.

При необходимости режим работы можно изменить на панели управления во время Wake-up.

4.6 Сброс паник-ручки
• Выбрать режим ВЫКЛ (переключатель
режимов (привод, сетевой адаптер).

Панель управления или отключить привод от сети

• Вернуть дверную створку в исходное положение.

• Выбрать режим AUTOMAT или включить систему.

5 Действия при неисправности

Сбой проявляется необычным поведением двери и/или как индикатор ошибки на панели
управления. На панели отображаются сообщения об ошибках в виде чередующихся мигающих «E»
или «H», за которыми следуют две цифры.

Индикатор H = Примечание > Установка может продолжать работу.

Индикатор E = Ошибка > Установка остановлена.

Некоторые сбои или подсказки можно устранить, перезапустив привод двери через
программный сброс и/или временно отключив питание более 10 секунд.

Индикатор и сброс неисправности с панелью TORMAX
Общая сводка индикаторов ошибок см. таблицу в главе 7.1.

Прокручивать индикатор ошибок кнопкой выбора 1 вверх (для отображения нескольких ошибок).

1. Сбросить индикатор ошибки, кратко нажать кнопку выбора 2 вниз.

2. Программный сброс: нажать кнопку 5 секунд.
T1305_5

Сброс неисправности с переключателем режимов

Программный сброс при неисправности: сменить режим.

Сброс неисправности путем прерывания подачи питания
На установках без модуля батареи отключить питание примерно на 10 секунд.

Если неисправность не устраняется или повторяется через короткое время, ее должен устранить
квалифицированный сотрудник дилера TORMAX. В этом случае необходимо зафиксировать номер
ошибки и сообщить. Адрес смотрите на обороте или на сервисной табличке на установке.

Пользовательская инструкция TORMAX 1102/1201 T-1661 d 17



    

 
 

	 	

 

	

	

	  

 

 
	

6 Техническое обслуживание

Установка была проверена и принята перед пуском в эксплуатацию компетентным специалистом.
Для максимально долгого сохранения стоимости оборудования, а также для длительно надёжной
и безопасной эксплуатации производитель рекомендует заключить договор на обслуживание.

Следует использовать исключительно оригинальные запасные части. Игнорирование этого условия
исключает любую ответственность производителя. Оригинальные запасные части и оригинальные
аксессуары обеспечивают безопасность использования согласно норме EN 16005.

Следующие работы по обслуживанию должны проводиться:

6.1 Уход

Предупреждение
Возможность защемления из-за закрывающихся дверей!

Защемление конечностей может привести к тяжёлым травмам.
• Очищать установку только в режимах ВЫКЛ, ОТКРЫТЬ или ручной режим.

• Прочистить шкаф управления, пульт управления, крышки и дверные створки
влажной тканью с бытовым чистящим средством.

6.2 Контроль функций
Эксплуатирующая организация должна проверять функции и средства безопасности
автоматических поворотных дверей как минимум каждые 3 месяца. Это обеспечивает раннее
выявление функциональных сбоев или изменений, угрожающих безопасности оборудования.
Пункты проверки см. раздел 7.2 Контрольная карта функций.

Если при периодических проверках обнаружены дефекты, их необходимо немедленно
устранить у торгового партнера TORMAX (адрес на обороте данного руководства).

Предупреждение
Возможная неправильная работа автоматической поворотной двери.

Опасность травм из-за столкновения или защемления.

6.3 Обслуживание и проверка
Обслуживание и проверку может выполнять только обучённый специалист в соответствии с
указаниями производителя.

Интервал обслуживания

Интервал обслуживания устанавливается с учётом частоты использования. Однако
обслуживание должно проводиться не реже одного раза в год.

Объем работ по обслуживанию
Содержание работ по обслуживанию устанавливается производителем в списке проверок.

Журнал проверки

Результаты проверки окончательно фиксируются в журнале проверок. Журнал проверки
должен храниться эксплуатирующей организацией в надлежащем виде.

18 Инструкция по эксплуатации TORMAX 1102/1201 T-1661 d



    

 

 

 

 
 

 

 

 

  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

 
 

7 Приложение
7.1 Таблица ошибок

Поведение установки № Причина Устранение / Сброс
Примечание для повышенного Мо- H17 Привод в открытом положении нагружен Препятствие в области металлического

потеря нагрузки. H74 из-за мягкого упора или ветра- установка упора. Удаление ветра-
нагрузка избежать нагрузки.

Дверь останавливается при открытии. H31 Электронное обнаружение препятствий при открытии Устранение препятствия. Прохождение
через человека, воздушное давление, вентиляцию. избежать.

Дверь возвращается при H32 Электронное обнаружение препятствий при закрытии- Устранение препятствия. Прохождение
Закрытие. через человека, ветровое давление, вентиляцию- избегать.

ущерб.
Дверь останавливается снова H33 Электронное обнаружение препятствий Удаление препятствия.
при открытии. при открытии на одном и том же месте
Дверь остается стоять. из-за стационарного препятствия.

Дверь останавливается повторно H34 Электронное обнаружение препятствий Удаление препятствия.
при закрытии. при закрытии на том же месте
Дверь остается стоять. из-за стационарного препятствия.

Примечание для поиска. H62 Поиск движения двери после сброса или завершение поиска лаз-
H67 пос after восстановления питания. енд.

Дверь остается открытой или установление работает от батарей. Ожидание / электропитание
продолжение работы. обеспечить.
Дверь закрыта. – Режим работы, например, ВЫКЛ, ВЫХОД например, режим AUTOMAT включен

или P. выберите. разблокируйте замок, дверь
Дверь застряла в замке. нажмите коротко.

E11 Замок мотора не разблокируется Ветровая нагрузка на дверь препят-
ствует.

E12 не запирается Препятствие в области з‑
поставления удалить.

Дверь остается открытой. – Режим OPEN или дверь заблокирована в открытом
положении.

например, режим AUTOMAT включен.
соответствует открытому положению. выберите. Удалите препятствие.

Дверь закрыта. E31 Устройство безопасности направления открытия-Предметы из сенсорной-
Дверь движется медленно. активна постоянно (> 1 мин.) или удалите остаток.

неисправен.
Дверь остается открытой или закрытой. E32 Устройство безопасности защёлки- Предметы из датчика-
Дверь движется медленно. сущность активна (> 1 мин.) или удаление обогащения.

дефект.
Дверь не открывается или E33 Устройство защиты для поворотного-Предметы из датчика-
не закрывается. область постоянно активна (>1 мин.) илиудаление обогащения.

дефект.

Дверь не открывается или E34 Система защиты останова постоянно активна Предметы из датчика-
не закрывается. (>1 мин.) или дефект. удаление обогащения.

Дверь открывается медленно. E35 Устройство безопасности направления открытия- Предметы из датчика-
E37 активация длительная (> 1 мин.) или удаление обогащения.

дефект.
Дверь закрывается медленно. E36 Устройство защиты закрывания- Предметы из датчика-

E38 активация длительная (> 1 мин.) или удаление обогащения.
дефект.
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Поведение установки № Причина Устранение / Сброс
Дверь остается открытой. E41 Внутренний датчик активен более 1 мин. Повернуть ключевой переключатель обратно

E42 Внешний датчик активен более 1 мин.
Отрегулировать датчик специалистомE43 Ключевой переключатель активен более 1 мин.

Дверь остается открытой. E45 Аварийное открытие активно более 1 мин. Сбросить команду от вышестоящей
системы.

Дверь остается закрытой. E46 Аварийное закрытие активно более 1 мин. Сбросить команду от вышестоящей
системы.

Дверь остается закрытой. E47 Блокировочный выключатель активен более 1 мин. Сбросить команду от вышестоящей
системы.

Дверь остается открытой. E48 Датчик «Кровати» активен более 1 мин. Переключатель «Проход для кроватей»
вернуть в исходное положение.

Дверь останавливается. E51 Отклонение на пути движения. Удалить неподвижное препятствие в зоне

движения дверного полотна.Неподвижное препятствие в зоне движения.
Выполнить программный сброс.

Дверь останавливается. E61 Питание перегружено или напряжение Электропитание и подключение-
E62 слишком низко. проверить специалистом
E63 соответственно.

Дверь застревает. E64 Привод/управление перегреты. Ожидание до автоматической
Сброс после охлаждения.
Избегать солнечного луча.

Дверь застревает. E66 Двигатель или усилитель цепи неисправны. Дверь с клином в открытом положении си-

чить или штанги вынеси-
выключить сеть.
Установку ремонтировать специалистом по
обслуживанию-
дать отремонтировать.

Вторичная дверная створка остается E99 Ошибка на вторичном приводе. Установку контролировать специалистом по
обслуживанию-остановиться. дать отремонтировать.

Дверь застревает. E.. Безопасное отключение управления Выполнить сброс программного обеспечения.

E0.. Установку ремонтировать специалистом по
обслуживанию-E2.. дать отремонтировать.
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7.2 Контрольный список проверки функционирования

Контрольный пункт Процесс Результат
Датчики

• Пройдите через дверь в обычном темпе прямо и из
разных направлений

изнутри и снаружи. Активация (сенсорноеполе) минимум за 1 м до открытой
главной кромки закрывания.

мин. 1 м

Датчики безопасности
• Пройдите через дверь медленно,имитируя движение хрупкого человека,

прямо и из разных направлений изнутри и снаружи. Активация (сенсорное
поле) минимум за 1 м до открытойглавной

кромки
закрывания.

мин. 1 м

Поворотные створки, дверная рама

• Проверьте заполнения двери (стекло) и кромки двери, включая резиновые профили

уплотнения двери на наличие повреждений.
откройте стекло.
Боковые части и дверные уплотнения
находятся на месте и не повреждены.

Паниковая фурнитура

• Отключите привод от сети Паниковую фурнитуру можно
(выключатель, сетевой штекер) илиосвободить и вернуть в исходное
выберите режим ВЫКЛ. положение.
Затем нажмите на створку двери
против направления открытия,
пока паниковая фурнитура не освободит
створку. Затем верните створку двери
обратно в исходное
положение.

Регулятор последовательности
закрытия

• Установите установку в режим Основная створка двери с помощью
«P» и откройте вторичную захватной заслонки также открывается.
створку двери наполовину. Затем Она остается примерно на
закройте вторичную створку. 25 градусов открытия двери, пока

закрывающаяся вторичная створкавторичная створка
практически не закрыта.
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Контрольная точка Процесс Результат
Привод, рычаг и петли

• Проверьте наличие посторонних шумов Не возникает необычно заметных
шумов во время движения двери.

Существенного износа не наблюдается.

Элементы управления, надписи и маркировки
• Проверьте работу и Элементы управления работают,

надписи и маркировки на элементах управления

имеются и
читаемы.

Окружающая среда установки

• Проверьте доступ к двери Доступ к двери свободен от
а также область движения предметов и препятствий.
дверного полотна. В радиусе не менее 50 см от

дверного полотна не должно быть
предметов, таких как полки, цветочные
горшки, подставки для зонтов.

Силовой кабель
• Проверьте, не поврежден ли силовойЕсли силовой кабель

поврежден. При повреждении его должен заменить
специалист.
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EG заявление о соответствии

Настоящим заявляет производитель

Адрес производителя:

что продукт (машина)

Тип:

Серия номер:

соответствует положениям ДКЕ РК 2006/42/EG

соответствует положениям следующих других директив:

- 2006/95/EC (Низкое напряжение)

- 2004/108/EC (Электромагнитная совместимость)

и применены следующие гармонизированные нормы:

- EN 16005

Основы: установка от TORMAX | Landert Motoren

Ответственный за документацию

Имя/Адрес:

Место, дата:

Подписавшее лицо

(CE – уполномоченный):

Подпись:
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TORMAX страсть открывать двери
АВТОМАТИЧЕСКИЙ

TORMAX привод для раздвижных дверей

TORMAX привод для распашных дверей

TORMAX привод для складных дверей

TORMAX привод для вращающихся дверей

Производитель: Консультации, продажа, монтаж,
Ремонт и сервис:

TORMAX | CH-8180 Бюлях-Цюрих
Телефон +41 (0)44 863 51 11
Факс +41 (0)44 861 14 74
Главная www.tormax.com
Эл. почта info@tormax.com

TORMAX является подразделением и зарегистрированной торговой маркой Landert Motoren AG 50
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